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HOTARARE
privind modificarea si completarea Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social CENTRUL DE CRIZA PENTRU PERSOANE ADULTE CU
DIZABILITZ\]‘I (CCdz) STREHAIA - Anexa nr.46 la Regulamentul de Organizare gi
Functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Mehedinti, aprobat prin Hotidrarea Consiliului Judetean Mehedinti nr.127/26.11.2021,
modificata si completata

Avand in vedere Referatul de aprobare nr.1594/17.02.2026 al Presedintelui
Consiliului Judetean Mehedinti, Raportul Secretarului General al Consiliului Judetean
Mehedinti, inregistrat cu numarul 1595/17.02.2026 si nota de fundamentare nr.
3022/05.02.2026 a Directiei Generale de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Mehedinti,
nregistrata la registratura Consiliului Judetean Mehedinti cu nr.1149/05.02.2026, prin care
se propune modificarea si completarea Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social CENTRUL DE CRIZA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI
(CCdz) STREHAIA — Anexa nr.46 la Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Mehedinti, aprobat prin Hotérarea
Consiliului Judetean Mehedinti nr.127/26.11.2021, modificata si completata;

Luand in considerare:

- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Hotararea Guvernului nr. 867/2015 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor cadru de organizare si
functionarea serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritati Sociale nr.
1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al
informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenti social3,
a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistents sociala ;

- Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale aprobate prin H.G. nr.118/2014 cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Nomenclatorul serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare
si functionare a serviciilor sociale aprobat prin H.G. nr. 867/2015, cu modificdrile si
completarile ulterioare;

- Regulamentului-cadru de organizare si functionare al directiei generale de asistenta

Palatul Administrativ
Str. Traian, nr.89, Drobeta Tumu Severin, RO 220132
e-mail: cimehedinti@cjmehedinti.ro; Website: www.cimehedinti.ro




ROMANIA
JUDETUL MEHEDINTI
CONSILIUL JUDETEAN MEHEDINTI

sociald si protectia copilului din subordinea consiliului judetean/consiliului local al sectorului
municipiului Bucuresti aprobat prin H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii
orientative de personal, cu modificérile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale organizate ca Centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati si
Centre de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoane
adulte cu dizabilitati, Anexa 6, cod serviciu social 8899 CZ-D-II

- Hotararea Consiliului Judetean Mehedinti nr. 193/29.11.2023 privind modificarea
Organigramei, a Statului de functii publice si a Statului de functii contractuale ale Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti ;

- Hotararea Consiliuiui Judetean Mehedinti nr. 127/26.11.2021 privind modificarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei Generale de Asistenta Socialé si
Protectia Copilului Mehedinti, modificata si completata ;

Tindnd cont de temeiurile juridice prevazute de:

a) art. 1 alin. (5), art. 120 alin.(1) si art. 122 din Constitutia Romaniei, republicat;

b) art. 3, art. 4 si art. 6 paragraful 1 din Carta European3d a Autonomiei Locale,
adoptata la Strasbourg la 15 octombrie 1985, ratificata prin Legea nr. 199/1997;

c) art. 7 alin. (2) din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare;

d) art.3, art. 107 alin.(1) si (2), precum si art. 197 alin. (4) si alin. (5) din Ordonanta
de urgentd a Guvernului Romaniei nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile
si completarile ulterioare;

e) art. 3, art. 82 si art. 84 din Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnici legislativa
pentru elaborarea actelor normative, republicats;

f) art. 7 din legea nr. 16/1996 privind Arhivele Nationale si Ordinul 217/1996 —
Instructiuni privind activitatea de arhiva la creatorii si detinatorii de documente, aprobate de
conducerea Arhivelor Nationale;

g) Regulamentul privind organizarea si functionarea Consiliului Judetean Mehedinti
aprobat prin Hotararea nr. 55/2023, cu modificérile si completarile ulterioare;

Vazand si avizele date in acest sens de comisiile de specialitate ale Consiliului
Judetean Mehedinti;

in temeiul art. 173, alin. 1, lit. a, coroborat cu art. 173, alin.2 lit.c, 182 alin. 1 si alin.
3, art. 196 alin. 1 lit. a din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare;
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CONSILIUL JUDETEAN MEHEDINT!I
HOTARASTE:

Art.1. Se aproba modificarea si completarea Regulamentului de Organizare si
Functionare al serviciului Social CENTRUL DE CRIZA PENTRU PERSOANE ADULTE
cu DIZABILITI\'[I (CCdz) STREHAIA - Anexa nr. 46 la Regulamentul de Organizare si
Functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti,
aprobat prin Hotérarea Consiliului Judetean Mehedinti nr.127/26.11.2021, modificatad si
completata, conform anexei care face parte integranta din prezenta hotaréare.

Art.2. Se aproba modificarea MODELULUI CONTRACTULUI DE ACORDARE DE
SERVICIl SOCIALE - Anexa la Regulamentul de Organizare si Functionare al
serviciului Social CENTRUL DE CRIZA PENTRU PERSOANE ADULTE CU
DIZABILITI\]'I (CCdz) STREHAIA - Anexa nr. 46 la Regulamentul de Organizare si
Functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti,
aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Mehedinti nr.127/26.11.2021, modificata si
completata, conform anexei nr.2 care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.3. Presedintele Consiliului Judetean Mehedinti, prin intermediul directorului
executiv al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti, va duce
la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

Art.4. Prin intermediul Serviciului Administratie Publica Localad prezenta hotarare se
va comunica Institutiei Prefectului - Judetul Mehedinti, Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Mehedinti, precum si partilor interesate.

Adoptatad astazi, 27.02.2026, in municipiul Drobeta Turnu Severin, judetul Mehedinti,
cu un numar de 3{. voturi ,pentry”.

CONTRASEMNEAZA

SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI

Jr. $tefan-LadisIa[1 Mednyanszky

Nr. M \

Red. 3 ex.
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ANEXALAH.CJ.NR. 71 14F0d. 2026

REGULAMENT DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
CENTRUL DE CRIZA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI (CCdz) STREHAIA

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
de zi: ,,Centrul de criza pentru persoane adulte cu dizabilitati Strehaia”, aprobat prin Hotararea
Consiliului Judetean Mehedinti nr.127 din data de 26.11.2021, in vederea asigurarii functionarii
acestuia acestuia cu respectarea Ordinului nr.82/16.01.2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati al Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, - anexa 3, cod 8790 CR-D-VI.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social: ,,Centrul de Criza pentru persoane adulte cu dizabilitati Strehaia , cod 8790
CR-D-VI, este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale: Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Mehedinti, acreditat conform Certificatului de acreditare cu Seria AF
nr. 007592 din 04.01.2022, si are sediul administrativ in orasul Strehaia, str. Tudor Vliadimirescu nr.
101, judetul Mehedinti, in cadrul Complexului de Servicii Sociale Strehaia.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul Centrului de Criza pentru persoane adulte cu dizabilitati Strehaia este de a asigura un
ansamblu de activitati realizate pe durata determinata si in anumite situatii, pentru a raspunde
nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati aflate in situatii critice de viata, in
vederea mentinerii potentialului personal si prevenirii institutionalizarir.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) ,Centrul de Criza pentru persoane adulte cu dizabilitati Strehaia” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de legea nr. 292/2011- a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare, Legea nr.
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448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare si a normelor .

(2) Standardul minim aplicabil: Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati al
Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, - anexa 3, cod 8790 CR-D-VI.

(3) .Centrul de Criza pentru persoane adulte cu dizabilitati Strehaia este infiintat prin
Hotararea Consiliului Judetean Mehedinti nr. 54 din data de 27.09.2016, cu denumirea ,Centrul de
Criz&”, denumire schimbata prin Hotardrea Consiliului Judetean Mehedinti nr. 113 din data de 31.
10. 2025 si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Mehedinti.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Centrul de Criza pentru persoane adulte cu dizabilitati Strehaia” se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta
sociala, precum si a principiilor care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica , in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie
la care Romania este parte.”

Principii generale;

a) solidaritatea sociala, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru depasirea sau limitarea unor
situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative i, complementar,
statul;

c¢) universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala, in conditiile
prevazute de lege;

d) respectarea demnitafii umane, potrivit careia fiecarei persoane ii este garantatd
dezvoltarea libera si deplind a personalitatii, ii sunt respectate statutul individual si social si dreptul
la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

e) abordarea individuald, potrivit careia masurile de asistentd sociald trebuie adaptate
situatiei particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza
unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizicd si mentald, precum si
nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta
inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit cdruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viatd decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de
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suport social gi se implica activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau direct,
prin activitati voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit céreia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fatd de cetatean, precum si stimularea participarii active a
beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

i) nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiazi de masuri si actiuni de
protectie socialad fara restrictie sau preferinta fata de rasa, nationalitate, origine etnica, limba, religie,
categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varsta, apartenenta politica, dizabilitate, boala
cronica necontagioasd, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata;

j) eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obfinerea celui mai bun rezultat in raport cu
efectul proiectat;

k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun
raport cost-beneficiu;

) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana are dreptul de a
face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se c& aceasta nu ameninta
drepturile sau interesele legitime ale celorlaltj;

m) activizarea, potrivit careia masurile de asistenta sociald au ca obiectiv final incurajarea
ocupadrii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei, si intarirea
nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala, potrivit caruia pentru aceeasi
nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

o) proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integrata, potrivit cérora, pentru asigurarea intregului
potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societatii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama larga
de masuri i servicii din domeniul economic, educational, de sénétate, cultural etc.;

g) concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitdtii serviciilor acordate si sd beneficieze de
tratament egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fara niciun fel de discriminare, au acces in
mod egal la oportunitdtile de implinire si dezvoltare personald, dar si la masurile si actiunile de
protectie sociala;

s) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privatd si
situatia de dificultate in care se afl3;

t) echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare,
pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale se adreseazd
celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile si bunurile acestora;
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v) dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de ingrijire
si asistenta pentru persoane cu dizabilitati somatice si senzoriale llovat sunt:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi
de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

l) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.

r) respectarea drepturilor si a libertatilor fundamentale ale omului;

s) adaptarea societatii la persoana cu handicap;

t) abordarea integrat3;

u) libertatea optiunii si controlul sau decizia asupra propriei vieti, a serviciilor i formelor de suport
de care beneficiazi;

v) abordarea centrata pe persoana in furnizarea de servicii;

x) protectie impotriva neglijarii si abuzului;

y) alegerea alternativei celei mai putin restrictive in determinarea sprijinului si asistentei necesare,

z) integrarea si incluziunea sociala a persoanelor cu handicap, cu drepturi si obligatii egale ca tofi
ceilalti membri ai societatii.
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ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Criza pentru persoane adulte cu
dizabilitati Strehaia sunt :

- persoane cu dizabilitati;

(2) Conditii de admitere in centru:

a) Actele necesare frecventarii , Centrul de Criza pentru persoane adulte cu dizabilitati
Strehaia,” sunt :

- cerere semnata de potentialul beneficiar catre FSS ( cererea de admitere este supusa
aprobarii FSS in maxim 8 ore; DGASPC poate acorda din oficiu servicii de CCdz)

- copie carte de identitate;

- copie document care atesta incadrarea in grad de handicap, aflat in termen de valabilitate;

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

- document care atesta incadrarea in grad de handicap, aflat in termen de valabilitate

- sa aiba domiciliul in judetul Mehedinti;

- in urma realizarii evaluarii post-admitere echipa multidisciplinara identifica nevoile si
serviciile corespunzatoare si constata ca serviciile oferite de centru corespund nevoilor solicitantului;

¢) dispozitia de admitere/respingere - Dispozitia directorului executiv. al DGASPC
Mehedinti;

d) Contractul de servicii (Anexa) se incheie intre beneficiar si directorul executiv al DGASPC
Mehedinti, in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

e) Contributia benficiarilor:

- 900 lei/ luna conform Hotararii privind aprobarea costului mediu lunar de intretinere pentru
persoanele adulte cu dizabilitati rezidente in centrele din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Mehedinti nr. 63/30. 06. 2025 a Consiliului Judetean Mehedinti

(3) a) Conditii de suspendare a serviciilor:

Furnizarea de servicii se suspenda pentru beneficiarii Centrului de Criza pentru persoane
adulte cu dizabilitati Strehaia in urmatoarele situatii;

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal;

- in caz de internare in spital pe o perioada mai mare de 30 zile

- in caz de transfer intr-o alta institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu
acordul scrtis al institutiei catre care se efectueaza transferal si acordul beneficiarului sau
reprezentantului legal

b) conditii de incetare a serviciilor

- la expirarea termenului prevazut in contract

- la cererea scrisa a beneficiarului

- la cererea scrisa a reprezentantului legal (cererea va fi insotita de un angajament scris prin
care reprezentantul legal se obliga sa asigure gazduirea, ingrijirea si intretinerea beneficiarului)

- transfer in alta institutie rezidentiala, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului legal,
cu acordul institutiei respective

- CCdz nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide

- in cazul in care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale

- in cazuri de forta majora

- in caz de deces

Palatul Administrativ
Str. Traian, nr.89, Drobeta Turnu Severin, RO 220132
e-mail: cimehedinti@cimehedinti.ro; Website: www.cimehedinti.ro



ROMANIA
JUDETUL MEHEDINTI
CONSILIUL JUDETEAN MEHEDINTI

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale in ,,Centrul de Criza pentru persoane adulte cu
dizabilitati Strehaia"au urmatoarele drepturi :

- sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale férd discriminare, pe baza de
rasé, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociala;

- sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

- sd li se asigure pdstrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate gi primite,

- sé li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vietii intime;

- sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

- de a fi informati, ei si reprezentantii lor, asupra drepturilor si responsabilitatilor lor in
calitate de beneficiari ai centrului si de a fi consultali cu privire la toate deciziile care ii privesc;

- de a decide si a-si asuma riscurile in mod direct sau prin reprezentanti legali in toate
aspectele vietii lor si de a-gi exprima liber optiunile;

- de a gandi gi actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalli beneficiari,
conform potentialului si dorintelor personale;

- de a fi informati cu privire la starea lor de sénatate;

- de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;

- de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii;
de a li se péstra datele personale in sigurantéd si confidentialitate;
- de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati;
- de a face sugestii si reclamatii fard teamé de consecinte;
- de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;

- de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele
servicii in anumite circumstante stabilite prin contractul de furnizare servicii;

- de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximala a potentialului personal
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale au urméatoarele obligatii:

- sd fumizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiald, sociald, medicala,
economicé;

- s& participe in raport cu situatia de dependentd la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

- sd contribuie in conformitate cu legislatia in vigoare la plata serviciilor furnizate in functie
de tipul serviciului gi de situatia materiala;

- sd comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personala;

- 8d nu consume bauturi alcoolice;

- 8@ nu introducé in incinta centrului bauturi alcoolice;

- sd respecte programul centrului;

- sd nu foloseascd cuvinte jignitoare la adresa celorlalti beneficiari si a personalului;
- 84 nu agreseze alfi beneficiari ti personalul centrului verbal, fizic, psihic etc.;

- 88 nu distruga bunurile centrului ti sé nu le instréineze si s& nu isi insugeasca bunurile
altor beneficiari;

- sd respecte prevederile prezentului requlament.”
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ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale Centrul de Criza pentru persoane adulte cu dizabilitati Strehaia sunt
urmatoarele :

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public/general prin asigurarea urmatoarelor
activitati :

- reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara

- informare si consiliere

- asistenta medicala

- ingrijire si asistenta

- evaluare si monitorizare

b) de informare a beneficiarilor , potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

- mediatizarea activitatii CCdz prin presa locala scrisa si televiziune

- pliante

- elaborarea de rapoarte de activitate periodic sau ori de cate ori se solicitd de catre
conducerea DGASPC.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general , precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care
pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare , potrivit scopului
acestuia , prin asigurarea urmatoarelor activitati:

- elaborarea Cartei drepturilor beneficiarilor si informarea beneficiarilor, a familiilor acestora
si a publicului larg asupra drepturilor beneficiarilor — persoane adulte cu dizabilitati.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

- elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor
sociale

- asigurarea mijloacelor materiale si umane necesare serviciilor de recuperare.

- participarea personalului la cursuri de perfectionare
- realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate.

e) de administrare a resurselor financiare , materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

- realizarea demersurilor necesare pentru asigurarea resurselor umane si materiale
necesare pentru desfasurarea activitatii centrului in conformitate Standardelor minime de calitate;

- asigurarea integritatii si pastrarii in bune conditii a patrimoniului (cladiri, dotari, instalatii,
aparatura, etc);

- identificarea anuala a nevoilor de perfectionare a personalului serviciului social;

- intocmirea fiselor de post si evaluarea anuala a performantelor profesionala ale personalului;
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorica,numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Centrul de Criza pentru persoane adulte cu dizabilitati Strehaia functioneaza cu un
numar de 9 total personal , conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Mehedinti nr.
123/2023 din care :

a) personal de specialitate de ingrijire si asistenta ; personal de specialitate si auxiliar : 7
posturi;

b) personal cu functii administrative, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire:1 post

¢) personal de conducere: 1 post

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere al Centrului de Criza pentru persoane adulte cu dizabilitati

Strehaia este asigurat de catre Coordonator.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale
, codului muncii , etc.

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare

d) intocmeste anual raportul de activitate

e) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului

f) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal

g) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate

h) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor din cadrul centrului pe care il conduce

I) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in
limita competentei , masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens.

j) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare

k) reprezinta centrul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz , cu autoritatile si
institutiile publice

) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilo a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare

m) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale

n) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
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10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta

Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate al Centrului de Crizd pentru persoane adulte cu dizabilitati
Strehaia este urmatorul:

Asistent medical (325601)- 2 posturi cu urmatoarele atributii:

- monitorizarea starii de sanatate

- sprifina beneficiarii pentru acomodarea acestora la noile conditii si ii ajuta sa-si insuseasca
prevederile regulamentului de ordine interna si ale regulamentului de organizare si functionare

-administreaza personal medicatia, efectueaza sau urmaresc, dupa caz, aplicarea
tratamentelor medicale si regimurilor dietetice recomandate la externarea din spital, scrisori
medicale , planuri de recuperare, planuri de ingrijire si tratament si altele asemenea

- raspund de ingrifirea persoanelor supravegheate si efectueaza toaleta acestora, urmaresc
schimbarea nevoilor fiziologice, schimbarea pozitiei si altele asemenea

- participa la examinarea beneficiarilor de catre medicul specialist informandu-I asupra starii
si evolutiei acestora

- identifica problemele privind ingrijirea beneficiarilor, stabilesc prioritatile si executa serviciile
medicale stabilite prin planul individual de interventie

-asigura primul ajutor si acordarea asistentei medicale calificate

- supravegheaza si asigura alimentarea persoanelor dependente

- Tine evidenta si gestionarea medicamentelor si a materialelor sanitare

- Participa la intocmirea planului personalizat impreuna cu echipa multidisciplinara

- Realizeaza documentarea activitatilor medicale in fisele beneficiarilor si in registrekle
centrului

- Respecta normele de etica, confidentialitate si siguranta a beneficiarilor

- cunoaste si aplica normele de securitate , manipulare si descarcare a medicamentelor cu
regim special

- informeaza coordonatorul centrului asupra situatiilor deosebite

- supravegheaza colectarea materilalelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat, in
vederea distrugerii

- respecta confidentialitatea informatiilor se deontologia profesionala

- respecta reglementarile in vigoare referitoare la prevenirea, combaterea si controlul
infectiilor

- supravegheaza in permanenta starea de sanatate a beneficirilor si consemneaza in foaia
de observatie, medicatia si alti parametri indicati de medicul specialist

- raspunde de aparatul de urgenta, asigurand existenta in cadrul acestuia a tuturor
medicamentelor conform necesarului stabilit ; urmareste valabilitatea acestor medicamente

- verifica si raspunde de ordinea si curatenia in dormitoare, de igiena patului si de aplicarea
tuturor masurilor de igiena antiepidemica

- asigura si raspunde de buna functionare a instrumentarului si aparaturii cu care lucreaza si
se ingrijeste de buna functionare a mobilierului din dotarea cabinetului medical

- participa la intocmirea si implementarea planului individual de interventie, a Programului
individual de ingrijire si a Programului individual

- anunta imediat coordonatorul centrului asupra deficientelor de igiena (alimentare cu apa ,
instalatii sanitare , incalzire )

- aplica permanent masuri privind tinuta si normele igienico-sanitare cat si normele de tehnica
antiseptic
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- supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori

- verifica zilnic curatenia in centru

- asista la servirea mesei de catre beneficiari si supravegheaza respectarea normelor de
igiena la servirea mesei

- verifica zilnic igiena beneficiarilor, starea de curatenie a imbracamintei si a lenjeriei de pat

- cunoaste numerele de telefon ale pompierilor, politiei , salvarii , sefului de complex,
coordonator si ale Directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului Mehedinti

- respecta normele de sanatate si securitate in munca si masurile de aparare impoltriva
incendiului in centru

- are obligatia de a sesiza in scris sau prin posta electronica ori telefonic , posibilele cazuri
de abuz sau neglijare a beneficiarilor, coordonatorului, sefului de complex, conducerii Directiei
generale de asistenta sociala si protectia copilului Mehedinti

- indeplineste orice alte atributii stabilite de conducerea Directiei generale de asistenta
sociala si protectia copilului Mehedinti si coordonator necesare bunei desfasurari a activitatii in
centru, in conditiile legii si in limita competentelor

- sa respecte demnitatea si unicitatea persoanei

- are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetatenilor , prin
participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica , in scopul realizarii
competentelor autoritatilor si ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului

- in exercitarea functiei, are obligatia de a avea un comportament profesionist, precum si de
a asigura , in conditiile legii , transparenta administrativa, pentru a castiga si a mentine increderea
publicului in integritatea , impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si institutiilor publice

- are obligatia ca , prin actele si faptele sale , sa respecte Constitutia, legile tarii si sa
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale , in conformitate cu atributiile care ii revin,
cu respectarea eticii profesionale

- trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercitiului unor drepturi,
datorata naturii functiei detinute

- are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul DGASPC Mehedinti, precum si de a se abtine
de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia

li este interzis :

- sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea DGASPC
Mehedinti, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau
individual

- sa faca aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care DGASPC
Mehedinti are calitatea de parte, daca nu sunt abilitati in acest sens

- sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de
lege

- sa dezvaluie informatiile la care are acces in exercitarea functiei, daca aceasta dezvaluire
este de natura sa atraga avantaje necuvenite sau sa prejudicieze imaginea sau drepturile DGASPC
Mehedinti ori ale unor functionari publici sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor fizice
sau juridice

- sa acorde asistenta si consultanta persoanelor fizice sau juridice , in vederea promovarii de
actiuni juridice ori de alta natura impotriva statului sau DGASPC Mehedinti .

Aceste prevederi nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legala a personalului
contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii

- in indeplinirea atributiilor de serviciu are obligatia de a respecta demnitatea functiei detinute,
coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor DGASPC Mehedinti
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- in activitatea sa are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lasa influentati
de considerente personale

- in exprimarea opiniilor , trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa evite generarea
conflictelor datorate schimbului de pareri

- relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigura de catre persoanele desemnate in
acest sens de directorul executiv al DGASPC Mehedinti

- in situatia in care, este desemnat sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate
oficiala , trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de directorul executiv al
DGASPC Mehedinti

- in cazul in care nu este desemnat in acest sens, poate participa la activitati sau dezbateri
publice , avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezinta punctul de
vedere oficial al DGASPC Mehedinti

In exercitarea functiei detinute ii este interzis :

- sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice

- sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica

- sa colaboreze, atat in cadrul relatiilor de serviciu, cat si in afara acestora, cu persoanele
fizice sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice

- sa afiseze in cadrul DGASPC Mehedinti insemne sau obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candicatilor acestora

- in considerarea functiei pe care o detine , are obligatia de a nu permite utilizarea numelui
sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitati comerciale , precum si
in scopuri electorale

- in relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul DGASPC Mehedinti,
precum si cu persoanele fizice sau juridice, are obligatia sa aiba un comportament bazat pe respect,
buna-credinta, corectitudine , amabilitate

- are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii persoanelor din cadrul
DGASPC Mehedinti, precum si ale persoanelor cu care intra in legatura in exercitarea functiei , prin

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare

b) dezvaluirea aspectelor vietii private

¢) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase

- trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea clara si eficienta a
problemelor cetatenilor

- are obligatia sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a autoritatilor publice
prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt

b) eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea ,
convingerile religioase si politice, starea materiala, sanatatea , varsta, sexul sau alt aspect

- nu trebuie sa solicite sau sa accepte cadouri,servicii,favoruri,invitatii sau orice alt avantaj
care ii sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care au avut relatii
de afaceri sau de natura politica, care ii poate influenta impartialitatea in exercitarea functiei ori pot
constitui o recompensa in raport cu aceste functii

- in procesul de luare a deciziilor are obligatia sa actioneze conform prevederilor legale si sa
isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial

- are obligatia de a nu promite luarea unei decizii de catre DGASPC Mehedinti, de catre alti
functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat
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- are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte scopuri decat cele prevazute
de lege

- prin activitatea de luare a deciziilor , de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete
ori actiuni de control, nu poate urmari obtinerea de foloase sau avantaje in interes personal ori
producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane

- are obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheta de orice natura , din cadrul
DGASPC Mehedinti sau din afara acestuia , in considerarea functiei pe care o detine

- are obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau functionari plublici sa se inscrie
in organiztii sau asociatii , indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru,
promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale

- este obligat sa asigure ocrotirea proprietatii publice si private a statului si a unitatilor
administrativ — teritoriale, sa evite producerea oricarui prejudiciu , actionand in orice situatie ca un
bun proprietar

- are obligatia sa foloseasca timpul de lucru precum si bunurile apartinand DGASPC
Mehedinti, numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei detinute

- trebuie sa propuna si sa asigure , potrivit atributiilor care ii revin, folosirea utila si eficienta
a banilor publici in conformitate cu prevederile legale

- in situatii in care desfasoara activitati publicistice in interes personal sau activitati didactice
este interzis sa foloseasca timpul de lucru ori logistica DGASPC Mehedinti pentru realizarea
acestora

- respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform legii securitatii si sanatatii in
munca nr. 319/2006 , normele metodologice de aplicare a legii nr. 319/2006 probate prin HG
1425/2006 , HG nr 1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul de
munca Legea privind aprobarea impotriva incendiilor nr. 307/2006 , instructiunile proprii de securitate
si sanatate in muinca specifice personalului tehnico-administrativ, are urmatoarele obligatii:

a) sa semnaleze orice incident sau incendiu cunoscut la locul de munca, toate situatiile
periculoase de munca, toate pagubele materiale produse sau in urma unui accident sau incendiu

Atributii specifice SSM de respectat la locul de munca :

- utilizarea corecta a masinilor , aparaturii, uneltelor , substantelor chimice , echipamentelor
de transport si alte mijloace de munca

- sa nu se procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii , in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa se utilizeze corect aceste dispozitice

- orice deplasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent , cu fata inainte iar circulatia pe
scari va respecta urmatoarele norme

- se va circula numai pe partea dreapta ,se va merge incet, unul dupa altul in sir, nu se va
citi in timpul deplasarii

- pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura

- pentru manevrarea atenta a usilor si geamurilor

- folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibrarii

- folosirea unei imbracaminti mai stranse pe corp

- nu se va circula printre masini sau numai pe caile de acces

- se va evita calcarea pe cabluri sau orice obiectiv care pot provoca alunecari

- la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specialitate

- se vor folosi dispozitivele de prindere , de deschidere sau inchidere a obiectivelor utilizate
la locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare

Obligatii generale SSM si SU
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- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre / de la locul de munca

- respectarea traseului de deplasare la/ de la serviciu declarata

- participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce poate
aparea la locul de munca

- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare, -respecatrea
regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor, actioneaza in conformitate cu procedurile
stabilite la locul de munca.

Infirmier ( 5632101) — 5 posturi cu urmatoarele atributii:

- asigura ingrifirea beneficiarilor in centru

- supravegheaza permanent beneficiarii

- comunicarea cu persoana beneficiara de servicii sociale se face adecvat, utilizand un limbaj
specific, in concordanta cu abilitatile de comunicare identificate de la caz la caz

- efectueaza igiena corporala a beneficiarilor

- ajuta beneficiarii la satisfacerea nevoilor fiziologice, acolo unde este necesar acest lucru

- deserveste persoana imobilizata cu urinare, bazinete,tavite renale, conform tehnicilor
specifice

- asigura hranirea si hidratarea beneficiarilor cu precadere a bolnavilor imobilizati la pat

- sprijina persoana asistata pentru alimentare , alimentare care se va face cu operativitate si
indemanare pe tot parcursul procesului de hranire

- asigura spalarea veselei in oficiu conform normelor specifice ori de cate ori este necesar
(vesela beneficiarilor se igienizeaza dupa fiecare intrbuintare ) si efectueaza dezinfectia spatiilor si
grupurilor sanitare

- transporta rufele murdare la spalatorie conform normelor igienico-sanitare

- asigura curatenia in centru si intretine igiena paturilor si a intregului mobilier din saloane si
ajuta beneficiarii sa se deplaseze

- colecteaza materialele sanitare si infectioase de unica folosinta utilizate in ambalaje
speciale si asigura transportul acestora la depozitul centrului

- in caz de necesitate participa activ la activitatile de restabilire a mobilitatii beneficiarilor,
operatiunea se va face cu mare atentie pentru a evita accidentele

- indeplineste sarcinile trasate de superiori si comunica acestora problemele ivite in timpul
serviciului

- participa la toate activitatile unde este solicitat pentru buna functionare a centrului

- poarta si schimba ori de cate ori este nevoie echipamentul de protectie corespunzator
(tinuta adecvata : par prins , unghii taiate , incaltaminte care nu produce zgomot, uniforma , efc.),
prezinta carnetul de sanatate organelor abilitate

- are un comportament etic adecvat fata de personalul medico-sanitar si fata de beneficiari

- asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei

- infocmeste referatele de necesitate pentru a asigura o activitate fluenta si le inmaneaza
coordonatorului spre avizare

- gestioneaza bunurile de natura obiectelor de inventar din centru

- raspunde de igiena personala beneficiarilor

- asigura executarea programului de baie al beneficiarilor

- situatiile neplacute vor fi tratate cu calm , pe prim plan fiind grija fata de beneficiari

- cerintele sau situatiile ce depasesc aria de competenta vor fi raportate imediat sefului
ierarhic superior

- asigura buna intretinere si folosire a mobilierului , cazarmamentului si echipamentului
existent
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- participa la instruiri periodice de formare profesionala efectuate de Directia generala de
asistenta sociala si protectia copilului Mehedinti sau institutii specializate cu privire la normele de
igiena

- cunoaste si aplica Codul drepturilor beneficiarilor

- asigura confidentialitatea informatiilor la care are acces pe linie profesionala si are un
comportament adecvat fata de beneficiari

- participa la toate activitatile unde prezenta sa este necesara sau este solicitata pentru bunul
mers al institutiei

- in caz de necesitate, la solicitarea superiorilor se prezinta la serviciu si in afara orelor de
program

- raspunde disciplinar, material sau penal pentru indeplinirea necorespunzatoare a sarcinilor
de serviciu si a atributiilor

- se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocamai
a sarcinilor prevazute in fisa postului

- respecta demnitatea si unicitatea persoanei beneficiare de servicii sociale

- respecta normele de protectia muncii si normele de prevenire si stingere a incendiilor

- sa respecte demnitatea si unicitatea persoanei

- are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetatenilor , prin
participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica , in scopul realizarii
competentelor autoritatilor si ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului

- In exercitarea functiei, are obligatia de a avea un comportament profesionist, precum si de
a asigura , in conditiile legii , transparenta administrativa, pentru a castiga si a mentine increderea
publicului in integritatea , impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si institutiilor publice

- are obligatia ca , prin actele si faptele sale , sa respecte Constitutia, legile tarii si sa
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale , in conformitate cu atributiile care ii revin,
cu respectarea eticii profesionale

- trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercitiului unor drepturi,
datorata naturii functiei detinute

- are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul DGASPC Mehedinti, precum si de a se abtine
de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia

li este interzis :

- sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea DGASPC
Mehedinti, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau
individual

- sa faca aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care DGASPC
Mehedinti are calitatea de parte, daca nu sunt abilitati in acest sens

- sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de
lege

- sa dezvaluie informatiile la care are acces in exercitarea functiei, daca aceasta dezvaluire
este de natura sa atraga avantaje necuvenite sau sa prejudicieze imaginea sau drepturile DGASPC
Mehedinti ori ale unor functionari publici sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor fizice
sau juridice

- sa acorde asistenta si consultanta persoanelor fizice sau juridice , in vederea promovarii de
actiuni juridice ori de alta natura impotriva statului sau DGASPC Mehedinti .

Aceste prevederi nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legala a personalului
contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii

- in indeplinirea atributiilor de serviciu are obligatia de a respecta demnitatea functiei detinute,
coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor DGASPC Mehedinti
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- in activitatea sa are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lasa influentati
de considerente personale

- in exprimarea opiniilor , trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa evite generarea
conflictelor datorate schimbului de pareri

- relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigura de catre persoanele desemnate in
acest sens de directorul executiv al DGASPC Mehedinti

- in situatia in care, este desemnat sa participe la aclivitati sau dezbateri publice, in calitate
oficiala , trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de directorul executiv al
DGASPC Mehedinti

- in cazul in care nu este desemnat in acest sens, poate participa la activitati sau dezbateri
publice , avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezinta punctul de
vedere oficial al DGASPC Mehedinti

In exercitarea functiei detinute ii este interzis :

- sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice

- sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica

- sa colaboreze, atat in cadrul relatiilor de serviciu, cat si in afara acestora, cu persoanele
fizice sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice

- sa afiseze in cadrul DGASPC Mehedinti insemne sau obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candicatilor acestora

- in considerarea functiei pe care o detine , are obligatia de a nu permite utilizarea numelui
sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitati comerciale , precum si
in scopuri electorale

- in relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrl DGASPC Mehedinti,
precum si cu persoanele fizice sau juridice, are obligatia sa aiba un comportament bazat pe respect,
buna-credinta, corectitudine , amabilitate

- are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii persoanelor din cadrul
DGASPC Mehedinti, precum si ale persoanelor cu care intra in legatur in exercitarea functiei , prin :

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare

b) dezvaluirea aspectelor vietii private

¢) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase

- trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea clara si eficienta a
problemelor cetatenilor }

- are obligatia sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a autoritatilor publice
prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt

b) eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea ,
convingerile religioase si politice, starea maleriala, sanatatea , varsta, sexul sau alt aspect

- nu trebuie sa solicite sau sa accepte cadouri,servicii,favoruri,invitatii sau orice alt avantaj
care ii sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care au avut relatii
de afaceri sau de natura politica, care ii poate influenta impartialitatea in exercitarea functiei ori pot
constitui o0 recompensa in raport cu aceste functii

- in procesul de luare a deciziilor are obligatia sa actioneze conform prevederilor legale si sa
isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial

- are obligatia de a nu promite luarea unei decizii de catre DGASPC Mehedinti , de catre alti
functionri publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat

- are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte scopuri decat cele prevazute
de lege
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- prin activitalea de luare a deciziilor , de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete
ori actiuni de control, nu poate urmari obtinerea de foloase sau avantaje in interwes personal ori
producerea de prejudii materiale sau morale altor persoane

- are obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheta de orice natura , din cadrul
DGASPC Mehedinti sau din afara acestuia , in considerarea functiei pe care o detin

- are obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau functionari plublici sa se inscrie
in organiztii sau asociatii , indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru,
promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale

- este obligat sa asigure ocrotirea proprietatii publice si private a statului si a unitatilor
administrativ — teritoriale, sa evite producerea oricarui prejudiciu , actionand in orice situatie ca un
bun proprietar

- are obligatia sa foloseasca timpul de lucru precum si bunurile apartinand DGASPC
Mehedinti, numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei detinute

- trebuie sa propuna si sa asigure , potrivit atributiilor care ii revin, folosirea utila si eficienta
a banilor publici in conformitate cu prevederile legale

- in situatii in care desfasoara activitati publicistice in interes personal sau activitati didactice
este interzis sa foloseasca timpul de lucru ori logistica DGASPC Mehedinti pentru realizarea
acestora

- respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform legii securitatii si sanatatii in
munca nr. 319/2006 , normele metodologice de aplicare a legii nr. 319/2006 probate prin HG
1425/2006 , HG nr 1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul de
munca Legea privind aprobarea impotriva incendiilor nr. 307/2006 , instructiunile proprii de securitate
si sanatate in muinca specifice personalului tehnico-administrativ, are urmatoarele obligatii:

a) sa semnaleze orice incident sau incendiu cunoscut la locul de munca, toate situatiil;e
periculoase de munca, toate pagubele materiale produse sau in urma unui accident sau incendiu

Atributii specifice SSM de respectat la locul de munca

- utilizarea corecta a masinilor , aparaturii, uneltelor , substantelor chimice , echipamentelor
de transport si alte mijloace de munca

- sa nu se procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrarar a dispozitivelor de securitate proprii , in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor ,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa se utilizeze corect aceste dispozitice

- orice deplasare dintr-o iuncapere in alfa se va efectua atent , cu fata inainte iar circulatia pe
scari va respecta urmatoarele norme

- se va circula numai pe partea dreapta ,se va merge incet, unul dupa altul in sir, nu se va
citi in timpul deplasarii

- pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura

- pentru manevrarea atenta a usilor si geamurilor

- folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibratii

- folosirea unei imbracaminti mai stranse pe corp

- nu se va circula printre masini sau numai pe caile de acces

- se va evita calcarea pe cabluri sau orice obietiv care pot provoca alunecari

- la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specialitate

- se vor folosi dispozitivele de prindere , de deschidere sau inchidere a obiectivelor utilizate
la locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare

Obligatii generale SSM si SU

- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre / de la locul de munca

- respectarea traseului de deplasare la/ de la serviciu declarata
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- participarea la instructajelor in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce poate
aparea la locul de munca

- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare, -respecatrea
regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor, actioneaza in conformitate cu procedurile
stabilite la locul de munca.

In cadrul centrului , consultatile medicale si recomandarile de specialitate ( recuperare
neuromotorie ) sunt asigurate de catre medic primar specialist in medicina fizica si recuperatorie,
angajat cu contract de prestari servicii nr. 393/01.04.2016.

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii , a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului requlament

b ) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului requlament

e) infocmeste raposrte periodice cu privire la activitatea derulata

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ , gospodarire, intretinere-reparatii, deservire

Ingrijitor de curatenie (911201) — 1 post cu urmatoarele atributii :

- va executa curatenia zilnica in incinta centrului sau ori de cate ori este nevoie in camera,
holuri, grupuri sanitare, casa scarii, alte spatii comune , etc.

- sprijina infirmierul in activitatea de ingrijire a beneficiarului de servicii sociale

- gjuta la servirea hranei

- sprijina infirmierul la mentinerea igienei corporale a beneficiarului

- asigura buna intretinere si folosirea mobilierului, cazarmamentului si echipamentului
existent

- curata si dezinfecteaza zilnic: baile , we-urile, urinarele, plostile , etc., conform normelor
igienico-sanitare in vigoare

- efectueaza aerisirea periodica a camerelor

- transporta gunoiul si rezidurile menajere in conditii igienico-sanitare corespunzatoare, in
recipiente adecvate

- asigura pastrarea in bune conditii a ustensilelor, materialelor de curatenie si dezinfectie si
le depoziteaza in conditii de siguranta

- asigura transportul rufelor murdare la spalatorie in conditiile stabilite de normele de igiena

- comunicarea cu persoana beneficiara de servicii sociale se va face adecvat utilizand un
limbaj specific in concordanta cu abilitatile de comunicare identificate de la caz la caz, utilizand pe
cat posibil limbajul mediului din care provine beneficiarul

- participa alaturi de infirmiera la intretinerea si asigurarea igienei paturilor

- gjuta beneficiarii sa se deplaseze

- in caz de necesitate, participa activ la activitatile de restabilire a normalitatii

- respecta normele igienico-sanitare
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- comunica catre superiorii ierarhici in cel mai scurt timp posibil orice problema aparuta in
timpul serviciului

- asigura confidentialitatea datelor si a informatiilor obtinute prin exercitarea profesiei

- cunoaste si aplica prevederile standardelor minime de calitate

- respecta drepturile beneficiarilor

- situatiile neplacute vor fi tratate cu calm, pe prim plan fiind grija fata de beneficiari

- poarta echipamentul de protectie prevazut, care va fi schimbat ori de cate ori este nevoie,
pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic profesional

- raspunde disciplinar, material sau , dupa caz, penal pentru neindeplinirea sau indeplinirea
necorespunzatoare a atributiilor si a sarcinilor stabilite de superiori

- participa la toate activitatile unde prezenta este ceruta pentru bunul mers al centrului

- respecta normele de deontologie profesionala: secretul profesional, un comportament
adecvat fata de beneficiari

- cerintele, situatiile ce depasesc aria de competenta vor fi raportate sefului ierarhic superior

- respecta intocmai prevederile regulamentelor de ordine interna si de organizare si
functionare

- indeplineste orice alte sarcini primite din partea sefului de Complex si a conducerii Directiei
generale de Asistenta Sociala si Protectia copilullui Mehedinti

- respecta normele de protectia muncii si normele de prevenire si stingere a incendiilor

- sa respecte demnitatea si unicitatea persoanei

- are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetatenilor , prin
participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica , in scopul realizarii
competentelor autoritatilor si ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului

- in exercitarea functiei, are obligatia de a avea un comportament profesionist, precum si de
a asigura , in conditiile legii , transparenta administrativa, pentru a castiga si a mentine increderea
publicului in integritatea , impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si institutiilor publice

- are obligatia ca , prin actele si faptele sale , sa respecte Constitutia, legile tarii si sa
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale , in conformitate cu atributiile care ii revin,
cu respectarea eticii profesionale

- trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercitiului unor drepturi,
datorata naturii functiei detinute

- are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul DGASPC Mehedinti, precum si de a se abtine
de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia

li este interzis :

- sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea DGASPC
Mehedinti, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau
individual

- sa faca aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care DGASPC
Mehedinti are calitatea de parte, daca nu sunt abilitati in acest sens

- sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de
lege

- sa dezvaluie informatiile la care are acces in exercitarea functiei, daca aceasta dezvaluire
este de natura sa atraga avantaje necuvenite sau sa prejudicieze imaginea sau drepturile DGASPC
Mehedinti ori ale unor functionari publici sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor fizice
sau juridice

- sa acorde asistenta si consultanta persoanelor fizice sau juridice , in vederea promovarii de
actiuni juridice ori de alta natura impotriva statului sau DGASPC Mehedinti .
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Aceste prevederi nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legala a personalului
contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii

- in indeplinirea atributiilor de serviciu are obligatia de a respecta demnitatea functiei detinute,
coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor DGASPC Mehedinti

- in activitatea sa are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lasa influentati
de considerente personale

- in exprimarea opiniilor , trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa evite generarea
conflictelor datorate schimbului de pareri

- relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigura de catre persoanele desemnate in
acest sens de directorul executiv al DGASPC Mehedinti

- in situatia in care, este desemnat sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate
oficiala , trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de directorul executiv al
DGASPC Mehedinti

- in cazul in care nu este desemnat in acest sens, poate participa la activitati sau dezbateri
publice , avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezinta punctul de
vedere oficial al DGASPC Mehedinti

In exercitarea functiei detinute ii este interzis :

- sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice

- sa furnizeze sprifin logistic candidatilor la functii de demnitate publica

- sa colaboreze, atat in cadrul relatiilor de serviciu, cat si in afara acestora, cu persoanele
fizice sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice

- sa afiseze in cadrul DGASPC Mehedinti insemne sau obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candicatilor acestora

- in considerarea functiei pe care o detine , are obligatia de a nu permite utilizarea numelui
sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitati comerciale , precum si
in scopuri electorale

- in relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrl DGASPC Mehedinti,
precum si cu persoanele fizice sau juridice, are obligatia sa aiba un comportament bazat pe respect,
buna-credinta, corectitudine , amabilitate

- are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii persoanelor din cadrul
DGASPC Mehedinti, precum si ale persoanelor cu care intra in legatur in exercitarea functiei , prin :

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare

b) dezvaluirea aspectelor vietii private

¢) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase

- trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea clara si eficienta a
problemelor cetatenilor

- are obligatia sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a autoritatilor publice
prin:

- promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situatii de fapt

-eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea ,
convingerile religioase si politice, starea materiala, sanatatea , varsta, sexul sau alt aspect

- nu trebuie sa solicite sau sa accepte cadouri, servicii, favoruri,invitatii sau orice alt avantaj
care ii sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care au avut relatii
de afaceri sau de natura politica, care ii poate influenta impartialitatea in exercitarea functiei ori pot
constitui o recompensa in raport cu aceste functii

- in procesul de luare a deciziilor are obligatia sa actioneze conform prevederilor legale si sa
isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial
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- are obligatia de a nu promite luarea unei decizii de catre DGASPC Mehedinti, de catre alti
functionri publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat

- are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte scopuri decat cele prevazute
de lege

- prin activitatea de luare a deciziilor , de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete
ori actiuni de control, nu poate urmari obtinerea de foloase sau avantaje in interwes personal ori
producerea de prejudii materiale sau morale altor persoane

- are obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheta de orice natura , din cadrul
DGASPC Mehedinti sau din afara acestuia , in considerarea functiei pe care o detin

- are obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau functionari plublici sa se inscrie
in organizti sau asociatii , indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru,
promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale

- este obligat sa asigure ocrotirea proprietatii publice si private a statului si a unitatilor
administrativ — teritoriale, sa evite producerea oricarui prejudiciu , actionand in orice situatie ca un
bun proprietar

- are obligatia sa foloseasca timpul de lucru precum si bunurile apartinand DGASPC
Mehedinti, numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei detinute

- trebuie sa propuna si sa asigure , potrivit atributiilor care ii revin, folosirea utila si eficienta
a banilor publici in conformitate cu prevederile legale

- in situatii in care desfasoara activitati publicistice in interes personal sau activitati didactice
este interzis sa foloseasca timpul de lucru ori logistica DGASPC Mehedinti pentru realizarea
acestora

- respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform legii securitatii si sanatatii in
munca nr. 319/2006 , normele metodologice de aplicare a legii nr. 319/2006 probate prin HG
1425/2006 , HG nr 1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul de
munca Legea privind aprobarea impotriva incendiilor nr. 307/2006, instructiunile proprii de securitate
si sanatate in muinca specifice personalului tehnico-administrativ, are urmatoarele obligatii:

a) sa semnaleze orice incident sau incendiu cunoscut la locul de munca, toate situatiil;e
periculoase de munca, toate pagubele materiale produse sau in urma unui accident sau incendiu

Atributii specifice SSM de respectat la locul de munca

- utilizarea corecta a masinilor , aparaturii, uneltelor , substantelor chimice , echipamentelor
de transport si alte mijloace de munca

- sa nu se procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrarar a dispozitivelor de securitate proprii , in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor ,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa se utilizeze corect aceste dispozitice

- orice deplasare dintr-o iuncapere in alta se va efectua atent, cu fata inainte iar circulatia pe
scari va respecta urmatoarele norme

- se va circula numai pe partea dreapta ,se va merge incet, unul dupa altul in sir, nu se va
citi in timpul deplasarii

- pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura

- pentru manevrarea atenta a usilor si geamurilor

- folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibratii

- folosirea unei imbracaminti mai stranse pe corp

- nu se va circula printre masini sau numai pe caile de acces

- se va evita calcarea pe cabluri sau orice obietiv care pot provoca alunecari

- la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specialitate
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- se vor folosi dispozitivele de prindere , de deschidere sau inchidere a obiectivelor ulilizate
la locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare

Obligatii generale SSM si SU

- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre / de la locul de munca

- respectarea traseului de deplasare la/ de la serviciu declarata

- participarea la instructajelor in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce poate
aparea la locul de munca

- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare, -respecatrea
regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor, actioneaza in conformitate cu procedurile
stabilite la locul de munca.”

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

Finantarea serviciului se face de Directia Generalé de Asisten{d Sociala si Protectia Copilului
Mehedinti din fonduri de la bugetul de stat si bugetul Consiliului Judetean Mehedinti precum si din
donatii si sponsorizari.

&
O — SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
; s D ’ ,
/rﬁ/"["" AvAl@dl\r -Gigi Georgescu Jr. Stefan-Ladislau Mednyanszky
A
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CONSILIUL JUDETEAN MEHEDINTI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA |

COPILULUI |

Drobeta Turnu Severin, str. Maregal Averescu, nr.14, cod 220131, jud. Mehedingi
Tel: 0252/324460; 0252/319266; Fax: 0252/328658; e-mail : directie@dgaspemh.ro ‘

www.dgaspcmh.ro

Nr. 1150/15.07.2025 Cod operator nr. 5953

CONTRACT DE SERVICII SOCIALE

1. Parti contractante

1.1 DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA
COPILULUI MEHEDINTI, acronim D.G.A.S.P.C. Mehedinti, denumiti in continuare
furnizor de servicii sociale, cu sediul in Drobeta- Turnu Severin, strada Maresal Averescu,
nr.14, cod de inregistrare fiscald 10099816, cont treZOTErie ....eveveeeeeeeeereeeerenennnes , deschis la
Trezoreria/Banca Drobeta — Turnu Severin, Certificat de acreditare seria AF nr. 007592, licent
de functionare seria ...........cccecvvrvennnne. , pentru serviciul social Centrul de Crizi pentru
persoane adulte cu dizabilitati Strehaia, cod serviciu social ..........coeecevrveeneen... reprezentat
de domnul Constantin-Valentin Popescu, avind functia de Director Executiv, in calitate de

reprezentant legal

s1

1.2. Domnul/Doamna ............ , ¢u domiciliul 1n ............ B ) T nr. ....... , judetul/sectorul
............. ,CNPnr. ........., contul nr. ....... deschis la Banca. .........,, BI/C.I. seria ....... 1. ........., avAnd
CU eeenneen. domnul/doamna ................. , beneficiar de servicii sociale, denumit in continuare
beneficiar, reprezentat prin domnul/doamna ................ , domiciliat/domiciliatd in localitatea
.............. 5 ST e I e, Judetul/sectorul .................., posesor/posesoare al/a B.1L/C.I. seria
...... nt. ..........., eliberat/eliberata la data de .............. de Sectia de politie ..........., conform ................
or. .......... /data ........... , care atestd calitatea de reprezentant legal,

2. Avind in vedere:
2.1 - Cererea de acordare a serviciului social

2.2. - Planul personalizat nr. ...../.......



2.3 - Fisa de evaluare mr. ....... Lovieieinnanns

2.4 - Programul individual de reabilitare §i integrare sociald nr. .......... /data ............... ,
denumit in continuare plan de servicii sociale;

2.5 - Dispozitia Directorului Executiv al D.G.A.S.P.C. Mehedinti pentru stabilirea dreptului
la servicii sociale nr. ......... Jereeeeeenens ;

2.6 - Decizianr. ...................... privind stabilirea unei masuri de protectie a persoanei adulte
cu handicap, emisid de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap.

convin asupra urmiitoarelor:

3. Definitii aplicabile prezentului contract:

3.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre un furnizor
de servicii sociale §i 0 persoand beneficiard de servicii sociale sau, dupd caz, parintii sau
reprezentantul legal al copilului beneficiar de servicii sociale in conformitate cu prevederile art.
45 alin. (1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare,
care exprimi acordul de vointi al acestora in vederea acordirii de servicii sociale;

3.2. furnizor de servicii sociale - persoani fizici sau juridica, publica ori privata, acreditata in
vederea acordarii de servicii sociale, care detine licenti de functionare pentru serviciile sociale
care fac obiectul prezentului contract de servicii sociale, in conformitate cu prevederile Legii
nr. 197/2012 privind asigurarea caiititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si

completarile ulterioare;

3.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflati in situatie de risc si/sau de dificultate
sociald, care necesitd servicii sociale, conform planului de interventie/planului de servicii
sociale, gi care are dreptul la servicii sociale ca misurd de asistentd sociald; persoanele
beneficiare de servicii sociale sunt inregistrate in Registrul national de evidenta a persoanelor
beneficiare de servicii sociale, parte din sistemul integrat informatic de asistentd sociald, in
conformitate cu prevederile art. 44 alin. (5) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si

completarile ulterioare;

3.4. servicii sociale - ansamblul de misuri §i actiuni realizate in cadrul serviciului social
licentiat, prin personalul de specialitate pentru implementarea planului de servicii sociale in
vederea atingerii obiectivelor previzute in planul de interventie/planul de servicii sociale, in
scopul prevenirii §i depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependenta,
prezervirii autonomiei §i proteciei persoanei, prevenirii marginalizirii si excluziunii sociale,
promovirii incluziunii sociale i cregterii calititii vietii etc., cu respectarea standardelor minime
obligatorii in baza cirora a fost licentiat serviciul social;

3.5. plan de servicii sociale - concept care include documentul intocmit de asistentul
social/echipa interdisciplinara cu acordul si participarea persoanei beneficiare si/sau a
reprezentantului legal, dupd realizarea evaluirii complexe; in Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare, este mentionat ca plan de servicii
sociale/plan individualizat de ingrijire si asistentd, iar in legile speciale este mentionat ca plan




individualizat de protectie/plan de abilitare-reabilitare a copilului/program individual de
reabilitare §i integrare sociali etc.;

3.6. consimtimintul persoanei beneficiare - acordul exprimat de persoana
beneficiard/parintele/reprezentantul legal si/sau, dupd caz, reprezentantul conventional,
conform prevederilor legii, prin semnarea planului de servicii sociale i a contractului de
servicii sociale cu privire la acordarea serviciilor sociale descrise in plan, anexa la contractul
pentru furnizarea de servicii sociale;

3.7. forta majori - eveniment mai presus de controlul pértilor, care nu putea fi prevazut in
momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului, definit potrivit prevederilor art. 1.351 din Codul civil.

4. Obiectul contractului

4.1. Obiectul contractului il constituie acordarea serviciilor sociale, cod serviciu social
prevazute in planul de servicii sociale anexat la prezentul contract.

4.2. Locul de acordare a serviciului social (conform licentei de functionare) - Centrul de Crizi
pentru persoane adulte cu dizabilitati Strehaia, localitatea Strehaia

4.3. Costul total al serviciului social este de ........cceveveeennnne. lei/ luna:

4.4. Contributia lunard de intretinere este in cuantum de 900 lei, stabilitd prin HCJ nr. 63/30.
06. 2025 '

4.5. Contributia persoanei beneficiare, previzuti in angajamentul de plat, anex3 la prezentul
contract, este de ............... lei/luna.

4.6. Contributia sustinatorului legal al persoanei beneficiare, previzuti in angajamentul de
platd, anexa la prezentul contract, este de ............... lei/luna.

5. Durata contractului
5.1. Durata contractului este de la data de ....................... , pe perioada determinaté (90 zile).

5.2. Durata contractului poate fi redusa cu acordul partilor gi numai dupé evaluarea rezultatelor
serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale gi, dupi caz, revizuirea planului de servicii

sociale( plan personalizat).

6. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

6.1. respecti drepturile gi libertitile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale, rezultate din prezentul contract;



6.2. acordd serviciile sociale prevdzute in planul de servicii, cu respectarea acestuia i a
standardelor minime de calitate specifice serviciului;

6.3. depune toate diligentele pentru asigurarea continuitatii serviciilor sociale pentru beneficiar,
inclusiv prin aplicarea planului de urgenti in situatia inchiderii serviciului social; .

6.4. informeaza beneficiarul cu privire la:

6.4.1. descrierea serviciilor sociale oferite si conditiile in care acestea sunt acordate, precum si
activititile specifice care se desfigoari in cadrul acestora;

6.4.2. regulamentul de ordine interni/regulile casei;

6.4.3. procedura de evaluare a satisfactiei persoanei beneficiare si de evaluare a gradului de
incredere a beneficiarilor si a reprezentantilor legali ai acestora, dupi caz, cu privire la serviciile

sociale acordate;
6.4.4. procedura de formulare a plangerilor §i reclamatiilor cu privire la serviciile primite;

6.4.5. procedura privind identificarea, semnalarea i solutionarea cazurilor de abuz, neglijare,
exploatare sau orice altd forma de violent3, inclusiv tratamente inumane sau degradante;

6.4.6. participarea persoanelor care au calitatea de student, intern, voluntar in procesul de
acordare a serviciilor sociale;

6.5. reevalueaza periodic situatia beneficiarului de servicii sociale si, dupi caz, completeaza
si/sau revizuieste planul exclusiv in interesul acestuia;

6.6. respectd confidentialitatea datelor i informatiilor referitoare la beneficiarul de servicii
sociale, conform prevederilor standardelor minime de calitate si ale Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal i privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

6.7. informeaza serviciul public de asistenti in a cirui razi administrativ-teritoriald isi are
domiciliul/resedinta sau locuieste beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale
propuse a fi acordate;

6.8. utilizeaza date rezultate din implementarea contractului in scopul intocmirii de statistici,
pentru dezvoltarea serviciilor sociale, cu respectarea legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal;

6.9. respecta obligatiile privind asigurarea calitdtii serviciilor sociale previzute in Legea nr.
197/2012 privind asigurarea calitdfii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si
completdrile ulterioare, prevederile legilor speciale i standardelor minime de calitate

aplicabile.
7. Beneficiarul de servicii sociale are urmitoarele drepturi contractuale:

7.1. Drepturile persoanei beneficiare sunt cele previzute la art. 36°1 din I egea asisteniei sociale
nr. 292/2011, cu modificdrile §i completirile ulterioare, in regulamentul de organizare si




functionare al serviciului social, in standardele minime de calitate aplicabile, previzute in carta
drepturilor persoanelor beneficiare aprobati de furnizorul de servicii sociale si prezentati
persoanei beneficiare odati cu incheierea prezentului contract, in principal:

7.1.1. sd i se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fard discriminare;
7.1.2. s4 fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

7.1.3. s i se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale
si mésurile legale de protectie, precum i informatii privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;

7.1.4. sd participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;
7.1.5. sé i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate i primite;

7.1.6. sé i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

7.1.7. sé fie protejatd de lege atét ea, cét gi bunurile ei, atunci cand nu are capacitate de decizie,
chiar daci este Ingrijitd in familie sau Intr-o institutie;

7.1.8. si 1 se respecte demnitatea gi intimitatea;

7.1.9. sé participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putind alege variante de
interventii, dacd acestea existi;

7.1.10. s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
7.1.11. sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

7.2. Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma
numai in form4 scrisa.

7.3. Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fard acordul beneficiarilor in urmétoarele
situatii:
7.3.1. atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

7.3.2. cand este pusd in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

7.3.3. pentru protectia vietii, integrititii fizice sau a sdnatitii persoanei, in cazul in care aceasta
se afla in incapacitate fizica, psihicd, senzoriala ori juridici de a-si da consim{dmaéntul.

7.4. Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitifile
implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazd cu
respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului: European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare

a Directivei 95/46/CE.




7.5. Obligatiile persoanei beneficiare sunt cele previzute la art. 36*2 din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completiirile ulterioare, si in standardele minime
de calitate aplicabile serviciului social care face obiectul contractului, in principal:

7.5.1. sé furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familial, sociald, medicald
si economici;

7.5.2. sd participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

7.5.3. sé contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia ei materiala;

7.5.4. sd comunice orice modificare intervenitd in legituri cu situatia ei personali;

7.5.5. sd respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social si regulamentul
de ordine interni.

7.5.6. in situatia suspendarii/ retragerii/ incetarii licentei de functionare/desfiintare a
serviciului social, beneficiarul/reprezentantul legal/sustinatorul legal al beneficiarului se
obliga ca in termen de 48 de ore de la comunicarea deciziei Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia copilului Mehedinti, sa-i acorde transport si conditii optime pentru revenire

in familie/comunitate.
8. Solutionarea reclamatiilor

8.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor sociale i activitatea personalului, in conformitate cu procedura privind sesizirile si
reclamatiile aprobatd de furnizorul de servicii sociale si adusi la cunostinta persoanelor

beneficiare.

8.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul
oricdrei persoane din cadrul echipei de implementare a planului de servicii sociale.

8.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand
atit beneficiarul de servicii sociale, cét §i specialistii implicati in implementarea planului de
servicii sociale, §i de a formula rispuns in termen de maximum 10 zile de la primirea
reclamatiei.

8.4. Beneficiarul are dreptul de a semnala orice suspiciune de abuz, neglijare, exploatare,
tratament degradant sau orice alti forma de violentd conform procedurii specifice prevazute in
standardul minim de calitate al serviciului social respectiv.

9. Rezilierea contractului
Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmitoarele:

9.1. refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat Tn mod direct sau prin reprezentantul siu legal;

9.2. nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul adult de servicii sociale a regulamentului
de ordine internd/ regulilor casei.



10. Suspendarea contractului:

10.1. la solicitarea beneficiarului adult pe perioada spitalizirilor, pentru urmarea unor
tratamente medicale, recuperare medicala;

10.2. la solicitarea beneficiarului adult pe perioada vacanielor/excursiilor/cilitoriilor pentru o
perioadd de maximum 15 zile consecutive.

11. incetarea contractului:

11.1. la expirarea duratei contractului;

11.2. prin acordul pértilor privind Incetarea contractului, in situatia beneficiarului adult;
11.3. cénd obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;

11.4. in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

11.5. in cazuri de fortd majora;

11.6. ..o

12. Dispozitii finale

12.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act adifional numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeazi interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii

prezentului contract.

12.2. Prevederile prezentului contract se completeazi cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu.

12.3. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

12.4. Furnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale
acordate, in conformitate cu obligatiile prevazute la art. 26*1 alin. (1) lit. g) - i), alin. (2) si (3)
din Legea nr. 197/2012, cu modificérile si completarile ulterioare, precum si in conformitate cu
prevederile legilor speciale si ale standardelor minime de calitate aplicabile.

12.5. Misurile de implementare a planului de servicii sociale se comunici serviciului public de
asistenta social, in conformitate cu prevederile art. 45 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificdrile i completirile ulterioare.

13. Documentele anexe ale contractului:
13.1. fisa de evaluare;
13.2. planul personalizat de s.ervicii sociale;
13.3. angajament de platd, dupi caz;

13.4. angajament de plata sustinitor legal, dupi caz;



13.5. documentul cu privire la informarea persoanei beneficiare cu privire la regulamentul
intern, procedurile operationale etc

14. Arhivare si comunicare
14.1. Un exemplar al contractului este pastrat in dosarul de caz.

14.2. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul Centrul de
Crizi Strehaia, in dou3 exemplare, cte unul pentru fiecare parte contractant.

14.3. Datele privind incheierea contractului se inregistreazi in Registrul national unic al
beneficiarilor de servicii sociale, prin grija furnizorului de servicii sociale, in termen de 24 de

ore de la data incheierii acestuia.

D.G.A.S.P.C. MEHEDINTI BENEFICIAR DE SERVICII SOCIALE

DIRECTOR EXECUTLY,

Constantin - Valentin Popescu @

Reprezentant legal,

DIRECTOR EXECUTIV ADJ. ECONOMIC,
Ec. Mirel Richard Riceanu

............................

Coordonator,

AVIZAT DE LEGALITATE,
COMPARTIMENTUL JURIDIC SI CONTENCIOS
Jr. Magdalena Piuna Uliu



